PROCESOS ENTREGAS
CARDINAL HEALTH

GUIA CORTA

CardinalHealth

La consistencia diaria nos brindara los
resultados que necesitamos, para brillar y servir
con excelencia a nuestros clientes.

iNada NOS DETIENE!



EQUIPOS PRODUCTOS REFRIGERADOS:

EL CHOFER DEBE ASEGURARSE DE LLEVARSE UNA NEVERA CON “ICE PACKS”, SI LA
MERCANCIA LO REQUIERE CUANDO TIENE RECOGIDOS REFRIGERADOS ANTES DE
SALIR DEL TERMINAL. LA DURABILIDAD DEL EMPAQUE DE LOS PANELESESDE7A 12
HRS, DEPENDIENDO DEL TIPO DE BIN (TAMANO).

EN CASO DE QUE SURJA ALGUNA EXCEPCION CON LA MERCANCIA REFRIGERADA,
DEBE COMUNICARSE DE INMEDIATO CON SU COORDINADOR. NUNCA COLOQUE
MERCANCIA 0 BINES DIRECTAMENTE EN EL SUELO, ESTA DEBE ESTAR SOBRE

PALETAS SIN IMPORTAR SU COLOR. USTED TIENE SOLAMENTE HASTA LAS 10:30

AM, PARA REALIZAR ESTAS ENTREGAS DE CARDINAL HEALTH.

Limite en Horario de
entrega hasta las: 10:30 am

LA CONSISTENCIA DIARIA NOS BRINDARA LOS RESULTADOS QUE NECESITAMOS,
PARA BRILLAR Y SERVIR CON EXCELENCIA A NUESTROS CLIENTES.
iINADA NOS DETIENE!



LOS PRODUCTOS VIENEN EMPACADOS EN BINES O CAJAS DE
CARTON IDENTIFICADAS COMO “KEEP REFRIGERATED". LOS
COLORES DE LOS BINES SON:

BIN AZUL

PARME
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LA CONSISTENCIA DIARIA NOS BRINDARA LOS RESULTADOS QUE NECESITAMOS,
PARA BRILLAR Y SERVIR CON EXCELENCIA A NUESTROS CLIENTES.
iINADA NOS DETIENE!



PRODUCTOS DE TEMPERATURA
AMBIENTE.:

INFORMACION IMPORTANTE
L J

RECOGIDOS - EN LA ORDEN DE RECOGIDO, DEBE REALIZAR
REVISION DEL PRODUCTO, LA PROTECCION DEL EMPAQUE,
NEVERA AMARILLA SUMINISTRADA EN EL TERMINAL, CANTIDAD DE
PANELES, CAPACIDAD CORRECTA DE LA NEVERA (NUNCA
SOBRELLENE), SI LA TAPA NO CIERRA DE FORMA CORRECTA NO
CABE. TODA EXCEPCION 0 RECOGIDO DEBE SER ENTREGADA AL
SUPERVISOR DE TURNO A LA MANO AL LLEGAR AL TERMINAL.

CJ) G)

LOS PRODUCTOS DE TEMPERATURA AMBIENTE VIENEN EMPACADOS
EN BINES. EL COLOR DE LOS BINES ES DE COLOR:
BIN ROJO

LA CONSISTENCIA DIARIA NOS BRINDARA LOS RESULTADOS QUE NECESITAMOS,
PARA BRILLAR Y SERVIR CON EXCELENCIA A NUESTROS CLIENTES.
iINADA NOS DETIENE!



INFORMACION IMPORTANTE
p w—

IMPORTANTE:
ASEGURESE SIEMPRE DE VALIDAR LA DIRECCION DE ENTREGA CON
EL MANIFIESTO, PARA QUE ENTREGUE EN EL LUGAR CORRECTO.

RECOGIDO - NUNCA DEBE RECOGER EN BOLSA, DEBE SER EN UNA
CAJA, MUCHO CUIDADO CON LOS EMPAQUES ORIGINALES NUNCA
DEBE UTILIZAR TAPE, NI SE LE PUEDE PEGAR LABEL DIRECTO A LA
CAJA, EVENTUALIDADES EN EL EMPAQUE DEBE SER NOTIFICADO AL
MOMENTO.

LAS EXCEPCIONES, DEBE MANEJARLAS COMUNICANDOSE CON
CARDINAL AL 787-402-5244 Y CON SU SUPERVISOR INMEDIATO,
PARA REPORTARLAS.

MEDICAMENTOS CONTROLADOS - DEBE SER ENTREGADO AL

LICENCIADO DE TURNO Y EL MISMO DEBE SER VERIFICADO AL

MOMENTO. SE IDENTIFICA POR LA COLOCACION DEL LABEL DE

FORMA HORIZONTAL. DEBE ESTAR SELLADO EN TODO MOMENTOQO Y

EL LICENCIADO ES QUIEN SE ENCARGA DE ABRIR LA CAJA FRENTE A
USTED. USTED NUNCA ABRE LA CAJA (BIN).

LA CONSISTENCIA DIARIA NOS BRINDARA LOS RESULTADOS QUE NECESITAMOS,
PARA BRILLAR Y SERVIR CON EXCELENCIA A NUESTROS CLIENTES.
iINADA NOS DETIENE!



HOJAS DE MANIFIESTO
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RESULTADOS QUE NECESITAMOS, PARA BRILLAR Y
SERVIR CON EXCELENCIA A NUESTROS CLIENTES,



CONDUCE DE ENTREGA CON RECOGIDOS
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LA CONSISTENCIA DIARIA NOS BRINDARA LOS RESULTADOS QUE NECESITAMOS,
PARA BRILLAR Y SERVIR CON EXCELENCIA A NUESTROS CLIENTES.
iINADA NOS DETIENE!



EJEMPLO DE CONDUCE DE ENTREGA SIN
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LA CONSISTENCIA DIARIA NOS BRINDARA LOS RESULTADOS QUE NECESITAMOS,
PARA BRILLAR Y SERVIR CON EXCELENCIA A NUESTROS CLIENTES.
iINADA NOS DETIENE!
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